ZAPYTANIE OFERTOWE

_SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE
—SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE DLA O0SOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI

Osrodek Pomocy Spotecznej w Niemcach zaprasza do skladania ofert na
swiadczenie:

1. specjalistycznych ustug opiekuniczych dla os6b dorostych,

2. specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci do lat 7:

- terapia metoda Vojty,

- terapia metoda NDT Bobath.

3. specjalistycznych uslug opiekunczych dla os6b dorostych z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu ich zamieszkania,

4. specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci w wieku do lat 7 z zaburzeniami
psychicznymi:

~kinezyterapia (metody neurofizjologiczne) : NDT z KT,

- kinezyterapia (integracja sensoryczna),

masaz reczny,

- terapia neurologopedyczna.
I.Zamawiajacy:

Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Lubelska 119, 21-025 Niemce
NIP 7131096205, REGON 004168110

II.Informacje ogdlne

1. Zapytanie ofertowe nie przekracza rownowartosci 30.000 euro netto
i zgodnie z art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych nie podlega jej

przepisom.



2. llekro¢ z Zapytaniu ofertowym uzyto zwrotu ,Zamawiajacy” — nalezy przez to
rozumie¢ Osrodek Pomocy Spolecznej w Niemcach.

3. llekroé w Zapytaniu ofertowym uzyto zwrotu ,Wykonawca” - nalezy przez to
rozumieé: osobe fizyczna, osobe prawng lub jednostke organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie zaméwienia,
zlozyla oferte lub zawarta umowe w sprawie zamoéwienia.

4. Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte. Oferte sporzadza sie w jezyku
polskim i sklada pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j.

5. Tres¢ oferty musi odpowiadaé tresci Zapytania ofertowego.

6. Wykonawca ponowi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem
i ztozeniem oferty.

7. Zlozenie oferty niezgodnej z obowiazujacym prawem lub Zapytaniem ofertowym
spowoduje odrzucenie oferty.

8. Zamawiajacy nie przyjmuje ofert czesciowych.

9. Osoba uprawniona do bezposredniego kontaktowania si¢ z Wykonawcami jest:
Elzbieta Parafiniuk tel. 512589133 lub 817561052.

III. Przedmiot zamowienia:

1. Przedmiotem zamodwienia jest wykonanie:

1.1. specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb dorostych,
1.2. specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci do lat 7:
- terapia metoda Vojty,

- terapia metoda NDT Bobath.

1.3. specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb dorostych
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania,

1.4. specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci w wieku do lat 7
z zaburzeniami psychicznymi:

-kinezyterapia (metody neurofizjologiczne) : NDT z KT,

- kinezyterapia (integracja sensoryczna),

- masaz reczny,

- terapia neurologopedyczna.

w miejscu ich zamieszkania na terenie gminy Niemce (teren wiejski).

2.0ferent, ktoérego oferta zostanie wybrana zobowiazuje sie¢ do wykonywania
ustugi w dni robocze, a w niektérych sytuacjach, w zaleznosci od stanu zdrowia,

wieku i warunkéw bytowych podopiecznego po uzgodnieniu z Zamawiajacym,



ustugi opiekuncze moga by¢ s$wiadczone rowniez w dni ustawowo wolne od pracy

oraz w wyjatkowych przypadkach w godzinach nocnych.

3. Wykonawca ma obowiazek wspéipracowaé¢ z pracownikami Zamawiajacego.
Przez wspolprace rozumie sie wymiane informacji dotyczacych oséb korzystajacych
ze wsparcia w formie ushug, ktére stanowia przedmiot oferty, a sa zwigzane

z realizacja przedmiotu oferty, np. zmiane¢ stanu zdrowia, majacych wplyw na
zakres $wiadczonych ustlug, brak mozliwosci wykonania ushig spowodowany
odmowg klienta, trudnosci

z wyegzekwowaniem odplatnosci. Informacje powinny byé niezwlocznie zglaszane
Zamawiajacemu na piSmie. Wykonawca ma obowiazek zapewni¢ mozliwosci
kontaktu z Zamawiajacym od poniedziatku do piatku

w godzinach pracy Osrodka tj. poniedzialek od 9% do 1790, wtorek - piatek od 8%
do 1500,

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ przekazywa¢ Zamawiajacemu do 10-go dnia
miesiaca nastepujacego po zakonczeniu miesigcu pisemnych informacji

z realizacji uslug specjalistycznych w srodowiskach objetych pomoca zawierajace
informacje zgodne z §2 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22

wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych

5. Rozliczenie za Swiadczone ustugi odbywaé sie bedzie na podstawie Karty Pracy
Opiekunki, potwierdzonej podpisem przez podopiecznego wraz z rachunkiem.

Proponowany wzoér karty pracy opiekunki stanowi zalacznik nr 2 do oferty cenowe;.

6. Rozliczenie godzin specjalistycznych ustug opiekunczych bedzie dostarczane

Zamawiajacemu najpozniej do 10-go dnia miesigca po miesigcu wykonania ustugi

IV. Ogolny zakres wykonywanych czynnosci: zakres ustug, zgodnie

z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.

w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U z 2005 r. Nr 189 poz.
1598 z p6ézn. zm.):

I)uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:

1. ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i umiejetnosdci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci,
leczenia 1 rehabilitacji, prowadzenie treningéw umiejetnosci samoobstugi
i umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w
codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegélnosci takich jak:



2. samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych
i porzadkowych,  w tym umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,

3. dbato$é o higiene i wyglad,

4. utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki
i pracy oraz ze spolecznoscia lokalna,

5. wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

1. korzystanie z ustug réznych instytucji,

6. interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:

1. pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo

specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy
terapeutyczne,

2. ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

3. doradztwo, koordynacja dziatann innych stluzb na rzecz rodziny, ktorej
czlonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

4. ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
5. wspélpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby

chorujacej, niepelnosprawnej,

7. pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:

1. w uzyskaniu $§wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
2. w wypelnieniu dokumentéw urzedowych,

8. wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

1. w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegélnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow
terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

2. w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

3. w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie

w kontaktach z pracodawca,

4. w rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajacych z pracy lub jej
braku,

9. pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

1. nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

2. pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

3. zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wiasnym budzetem oraz

usamodzielnianie finansowe;
2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

10. pomoc w dostepie do §wiadczen zdrowotnych,
11. uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
12.  pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

13. pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw
ubocznych ich stosowania,

14.w szczegblnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc
w uzyciu $rodkéw pomocniczych 1 materialow medycznych, przedmiotéw
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

15. pomoc w dotarciu do placowek shuzby zdrowia,
16. pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;



3)rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z
poézn. zm.3):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowe;j
lub fizjoterapii,

b) wspoélpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej
aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ushug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b)w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

c) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i
gospodarzem domu;

5) zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w  wyjatkowych
przypadkach, jezeli nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych
mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535, z p6zn. zm.9).

V. Kryterium wyboru oferty: cena.

VI. Termin realizacji zamoéwienia:

Zamoéwienie od 02.01.2019 r. do 31.12.2019 r.

VII. Kwalifikacje osob Swiadczacych specjalistyczne ushlugi opiekuricze:
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.

w sprawie specjalistycznych ushug opiekunczych (Dz. U z 2005 r. Nr 189 poz.
1598 z pdzn. zm.):

1.Posiadanie kwalifikacji do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego,
psychologa, pedagoga, logopedy terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta

osoby niepelnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty



w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego
wiedze i umiejetnosci pozwalajace $wiadczyé okreslone ustugi specjalistyczne.
2.Posiadanie co najmniej pélrocznego stazu pracy w jednej z nastepujacych
jednostek:

- szpitalu psychiatrycznym,

- jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

-placowce terapii lub placéwce oswiatowej, do ktorej uczeszczaja dzieci z
zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym,

- osrodku terapeutyczno - edukacyjno — wychowawczym,

- zakladzie rehabilitacji,

- innej jednostce niz wymienione $wiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla

0sOb z zaburzeniami psychicznymi

3. Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi muszg posiada¢ udokumentowane przeszkolenie w zakresie
prowadzenia treningéw umiejetnosci spolecznych przewidywanych w zakresie

specjalistycznych ustug.

4. Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci do lat 7 powinny
posiada¢ kwalifikacje do wykonywania zawodu fizjoterapeuty zgodnie z ustawa
z dnia 25 wrzesnia 2013 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu

rehabilitacji lecznicze;.

5. Posiadaé¢ odpowiednie predyspozycje psychiczne i fizyczne, niezbedne do
wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, a takze w trakcie realizacji
ustugi zachowywacé sie w sposob zgodny z zasadami wspoéizycia spolecznego

o dobrymi obyczajami.

6. Posiadac¢ ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie

przedmiotowego zamoéwienia przez caly okres zawartej umowy.

7. Zamdwienie musi zosta¢ wykonane zgodnie z art.18 ust.l pkt. 3 oraz art.50
ust.4 1 ust.7 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ( tekst

jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 z pézn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Polityki



Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r w sprawie specjalistycznych uslug
opiekunczych ( Dz. U. z 2005 r Nr 189, poz. 1598 z pézn. zm.).

VIII. Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Oferta winna by¢ sporzadzona na formularzu ofertowym stanowigacym
integralna czes$¢ zapytania ofertowego. Oferent winien zloZy¢ parafke na
kazdym dokumencie stanowiacym zatacznik do oferty cenowe;.
2. Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemne;j
(czytelnym pismem).
3. Oferta winna by¢ podpisana przez osobe/ osoby upowaznione do
reprezentowania instytucji/firmy zainteresowanej swiadczeniem ustug.
4. Oferta winna by¢ dostarczona osobisdcie, za posrednictwem poczty lub
kuriera na adres: Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Lubelska 119, 21-025
Niemce pok. nr 1 lub przestana za posrednictwem: poczty elektronicznej na

adres: ops@niemce.pl do dnia 14 grudnia 2018 r. do godziny 9 00.

Na kopercie nalezy umiesci¢ napis ,Zapytanie ofertowe na wykonanie
specjalistycznych ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekurnczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi - nie otwiera¢ przed dniem 14.12.2018
r. do godz. 9 00.”

5. Wszystkie zalaczniki do oferty — kopie dokumentéw musza by¢ poswiadczone
za zgodnos¢ z oryginalem.

6. Zaoferowana cena jednostkowa musi by¢ wyrazona jako cena brutto

w zlotych polskich z dokladnosciqa do dwoéch miejsc po przecinku wedlug
obowigzujacych przepisé6w na dzien sporzadzania oferty i okresla¢ wartosé
przedmiotu zapytania ofertowego w sposéb kompletny i jednoznaczny.

7. Cena oferty musi obejmowaé catkowity koszt wykonania przedmiotu
zamoéwienia oraz wszelkie koszty towarzyszace, konieczne do poniesienia przez
Wykonawce z tytulu wykonania przedmiotu zapytania ofertowego

(w tym np. koszty =zabezpieczenia odziezy ochronnej i rekawiczek
jednorazowych, koszty zwiazane z przejazdami kadry $wiadczacej ushugi
opiekuncze miedzy miejscami wykonywania czynnosci zawodowych)

i uwzglednia¢ wszystkie czynnosci zwiazane z prawidlowa, terminowa realizacjg
zapytania ofertowego.

8. Niedopuszczalne sa jakiekolwiek modyfikacje w kosztach skladajacych sie

na ceng ofert, przez Zamawiajacego w formularzu ofertowym.



9. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w
walucie polskiej.
VII. Ocena ofert:
Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujacych kryteriow:
Cena ofertowy - 100%
VIIL. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty:

- 0o wyborze najkorzystniejsze] oferty Zamawiajacy zawiadomi oferentéw za

posrednictwem strony internetowej znajdujacej sie pod adresem www.opsniemce.pl

IX. Dodatkowe informacje:

-dodatkowych informacji udziela Pani Elzbieta Parafiniuk pod nr telefonu
512589133 lub 81 7561052

X. Zalacznik

1. Oferta cenowa

2. Wykaz osob, ktore beda swiadczy¢ ustugi opiekuncze — zalacznik nr 1.

3. Proponowany wzor karty czasu pracy opiekunki — zatacznik nr 2.

4. Wzor miesiecznego rozliczenia wykonania ushug opiekunczych - zatacznik nr 3.

5. Wzor umowy — zatgcznik nr 4.

Niemce, dnia 03.12.2018 r.
Kierownik
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OFERTA CENOWA
za wykonanie:

-specjalistycznych ustug opiekunczych,

-specjalistycznych uslug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi
w miejscu ich zamieszkania na terenie gminy Niemce (teren wiejski)
w roku 2019

1.Zamawiajacy

Osrodek Pomocy Spolecznej w Niemcach
ul. Lubelska 119

21-025 Niemce

NIP 7131096205

1.0Oferent

Pelna nazwa oferenta
Adres lub siedziba
Numer telefonu
Numer faksu

NIP

Osoba do kontaktu
Numer telefonu

3. Wycena zamoéwienia:
W nawiazaniu do zapytania ofertowego skladamy oferte na:

1. REALIZACJE SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB

DOROSLYCH
L.p. Nazwa ustugi Cena netto za Cena brutto za
jedna godzine jedna godzine

ushugi ushugi

Wykonanie specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu ich
zamieszKkania na terenie gminy
Niemce (teren wiejski)
od 1.01.2019 r.do 31.12.2019r.

- 1 godzina ustug = 60 minut



I1. REALIZACJE SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH DLA DZIECI DO

LAT 7
Lp. Nazwaustugi | Cenanettoza ' Cena brutto za
jedna godzing = jedna godzine ‘
ustugi ‘ ustugi |

Wykonanie specjalisfycznych ustug opiekuriczych dla dzieci do laf 7w miejscﬁ ich
zamieszkania na terenie gminy Niemce (teren wiejski)
od 1.01.2019 r.do 31.12.2019 r.

1 Terapia metoda Vojty

2  Terapia metodg NDT Bobath

1 godzina ushug = 60 minut

I1I. REALIZACJE SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB
DOROSLYCH Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

L.p. Nazwa ustugi Cena netto za | Cena brutto za
jedna godzine jedna godzine

ustugi ustugi

Wykonanie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb dorostych z
zaburzeniami psychicznymi w
miejscu ich zamieszkaniana
terenie gminy Niemce (teren }
wiejski) i
od 1.01.2019 r. do 31.12.2019 . |

1 godzina ustug = 60 minut
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II. REALIZACJE SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH DLA DZIECI
DO LAT 7 Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

L.p. Nazwa ustugi Cena netto za | Cena brutto za
jedna godzine jedna godzine
ustugi | ustugi

Wykonanle speCJahstycznych uslug oplekunczych dla dz1e01 do lat 7 z
zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania na terenie gminy Niemce
(teren wiejski)
od 1.01.2019 r. do 31.12.2019 .

1  Kinezyterapia (metody
neurofizjologiczne): NDT z KT

L .
|
\

2 vKinezyterapia (integracja
sensoryczna)

3 Masaz reczny

4 .Terapia neurologopedyczna

1 godzina ustlug = 60 minut

Oswiadczam, ze zapoznalem/znatam sie z trescia zapytania ofertowego i nie
wnosz¢ do niego zastrzezen. Przedmiot zamoéwienia zobowiazuje sie wykonaé
zgodnie z wymogami okreslonymi w zapytaniu ofertowym. Os$wiadczam, ze
zamoéwienie bedzie realizowane samodzielnie. W mojej ofercie uwzglednione

zostaly wszystkie koszty wykonania zaméwienia (1 godzina ustugi = 60 minut).

Miejscowosé, data Podpis osoby upowaznionej,
piecze¢ firmowa
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Zalacznik nr 1 do ofert cenowej

WYKAZ 0SOB, KTORE BEDA SWIADCZYC USLUGI OPIEKUNCZE

Lp. Imie i nazwisko Kwalifikacje i Informacja o podstawie
‘ doswiadczenie dysponowania osobami.

*Wykonawca jest zobowiazany dolaczy¢ dokumenty potwierdzajace kwalifikacje
zawodowe oraz doswiadczenie w opiece nad osoba chora ( potwierdzone za
zgodnos¢ kserokopie )

** W przypadku, gdy potencjal kadrowy, o ktéorym mowa wyzej jest oddany do
dyspozycji przez inny podmiot do realizacji zapytania to wykonawca zobowigzany
jest do niniejszego wykazu dolaczy¢ pisemne zobowiazanie

*** Niepotrzebne skresli¢

Prawdziwos¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorecznym podpisem $swiadom

odpowiedzialnosci karnej z art.297kk oraz 305 kk.

Niniejszy wykaz przedkltadam w zwiazku z zapytaniem ofertowym na:
»Wykonanie specjalistycznych uslug opiekuiniczych”
»Wykonanie specjalistycznych uslug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami

psychicznymi”

..........................................................................................

Miejscowos¢, data Podpis osoby upowaznione;j,
piecze¢ firmowa
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Proponowany wzdr karty czasu pracy opiekunki

Zalacznik nr 2 do oferty cenowej

...........................................

.........................................................................................

ZATNIESIAC  ooiitiriiiiiiireeareieeeeteereeeearraaenensienanans 2019 ROK
Dni Godziny Podpis klienta Dni Godziny Podpis klienta
miesiaca od - do miesiaca od - do

1 16

2 17

3 18

4 19

5 20

6 21

7 22

8 23

9 24

10 25

11 26

12 27

13 28

14 29

15 30

31




lacznie lacznie

Ilos¢ godzin w miesiacu

Stwierdzam wykonanie ustugi

Ilo§é godzin w miesiacu X =
/data/ / podpis osoby rozliczajgcej ustugi/
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Zalacznik nr 3 do oferty cenowej
Wzér miesigcznego rozliczenia wykonania

uslug opiekuiiczych

Rozliczenie uslug specjalistycznych opiekunczych

Za m-c 900000000000 0000000000000 0000000000 2019 ra

Rodzaj ustug

Liczba osdb
objetych
pomoca

Laczna liczba
godzin
wykonanych
usiug

Stawka za
godzine ushugi (w
z)

Wartos¢
uslugi (w zl)

Razem

...........................................

Miejscowosé, data

15
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Podpis osoby upowaznionej,
pieczed¢ firmowa




Zalacznik nr 4 do oferty cenowej
Wzér umowy

UMOWA NR ...cccvevenenee /2018 (wzor)

zawarta w dniu .............. pomiedzy:
Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Niemcach ul. Lubelska 119, 21-025 Niemce
NIP 7131096205 Regon 004168110
reprezentowanym przez: Panig Barbare Scisel - Kierownik Osrodka,

zwanym dalej Zamawiajacym,

..................................................

.......................................................

zwanym dalej Wykonawca,

nastepujacej tresci:

§ 1

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji Swiadczenie
1.specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb dorostych)

2. specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci do lat 7:

- terapia metodg Vojty,

- terapia metodg NDT Bobath.

3. specjalistycznych ustlug opiekunczych dla oséb dorosltych z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu ich zamieszkania,

4. specjalistycznych ushug opiekunczych dla dzieci do lat 7 z zaburzeniami
psychicznymi

- kinezyterapia (metody neurofizjologiczne) : NDT z KT,

- kinezyterapia (integracja sensoryczna),

- masaz reczny,

- terapia neurologopedyczna

mieszkancéw Gminy Niemce.

§2
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Szczegolowy zakres ustug wraz z wymaganiami stawianymi wobec pracownikéw
Wykonawcy okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ushug opiekuniczych (Dz.U.2005 Nr
189 poz.1598), zalacznik nr 1 do niniejszej umowy - stanowiacy jej integralna
czesc.

§3

Strony ustalaja, ze cena brutto za jedna godzine (60 minut) ustugi wynosi:
1. specjalistycznych ustug opiekurnczych dla oséb dorostych - ............... (slownie:
........ ztotych).

2. specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci do lat 7:
- terapia metoda Vojty - ...........c...... (stownie ............ ztotych),
- terapia metoda NDT Bobath - ................ (stownie zlotych).

3. specjalistycznych ustug opiekuriczych dla os6b dorostych z zaburzeniami

psychicznymi - ............ccooevnie. (stownie: ................... ztotych).

4. specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci do lat 7 z zaburzeniami

psychicznymi:

- kinezyterapia (metody neurofizjologiczne): NDT z KT - .............. (stownie: ..........
zlotych ),

- kinezyterapia (integracja sensoryczna) - ............... (stownie ........... zlotych ),

- masaz reczny - ........... (stownie .............. zlotych),

- terapia neurologopedyczna - ..................... (stownie: ........... zlotych).

2. Cena okreslona w ust. 1 pozostanie niezmienna przez okres obowiazywania

umowy.

§4

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce ushug opiekurnczych,

o ktérych mowa w ustawie o pomocy spolecznej, na rzecz oso6b, ktérym
Zamawiajacy przyznal te ustugi decyzja administracyjna, zwanych w dalszej czesci
umowy ,osobami objetymi pomoca” w miejscu zamieszkania oséb na terenie gminy

Niemce. Decyzja stanowi zlecenie na wykonanie ustug opiekunczych.
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2. Za date rozpoczecia swiadczenia ustug opiekunczych - specjalistycznych ustug
opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi na rzecz podopiecznych uwaza si¢:
a) date okreslona w decyzji administracyjnej;

b) w wyjatkowych przypadkach dopuszcza si¢ zlecenie ustugi ustnie lub przestanie
zlecenia faksem, zlecenie takie zostanie nastepnie potwierdzone decyzja

administracyjna.
3. Za date zakonczenia $wiadczenia ustug na rzecz podopiecznych uwaza sig:
a) date okreslong w decyzji administracyjnej;

b) w wyjatkowych przypadkach dopuszcza sie ustne lub przeslane faksem zlecenie
Zamawiajacego, potwierdzone nastepnie decyzja administracyjna, badz
powiadomienie Zamawiajacego skierowane do Wykonawcy o przerwaniu ustug

opiekunczych.

§5

Zamawiajacy zastrzega sobie wylacznie prawo okreslania, oddzielnie dla kazdej
osoby objetej pomoca, indywidualnego wymiaru godzin $wiadczenia uslug

opiekunczych, potwierdzonego wystawieniem stosownej decyzji administracyjnej.
§6

1.Wykonawca oswiadcza, iz bedzie $wiadczy¢ ustugi z nalezyta starannoscia,
zgodnie z najlepszymi praktykami przyjetymi przy swiadczeniu tego typu uslug.
2.Wykonawca zobowigzuje si¢ kierowa¢ do wykonania ustug osoby

0 odpowiednim przygotowaniu zawodowym, zgodnie z zatacznikiem nr 1 do umowy.
3.Wykonawca zobowiazuje si¢ przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug do pisemnego
przedlozenia Zamawiajacemu wykazu pracownikow odpowiedzialnych za
wykonanie ushugi.

4.W przypadku wystgpienia w trakcie $wiadczenia ushugi zmian personalnych
osob, o ktorych mowa w ust. 2 Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie, przed
dopuszczeniem pracownikéow do wykonywania ushtugi, przedlozy¢ Zamawiajacemu
aktualny wykaz pracownikow.

5.Wykonawca zobowiazuje si¢ do systematycznego nadzoru pracownikéw w trakcie
bezposredniego swiadczenia ushugi.

§7
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1. Zamawiajacy wskazuje do wspoélpracy: Elzbiete Parafiniuk tel. 512589133
2. Wykonawca wskazuje do wspolpracy: ..o

§8

Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania odpowiedniej jakosSci i terminowosci

swiadczonych ustug.

§9

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do informowania Zamawiajacego o kazdej zmianie

sytuacji zyciowej i zdrowotnej podopiecznych, majacej wplyw na realizacje ustugi.
§ 10

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przestrzegania tajemnicy stuzbowej zgodnie

z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 poz. 1508

z pézn. zm.) oraz ustawg o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz.
1000).

§11

Wykonawca zobowiazany jest do prowadzenia dokumentacji §wiadczonych ustug
w formie: kart realizacji ushug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
z podpisami klientéw potwierdzajacych czas pracy specjalistow (zal. nr 3 do

umowy).
§12

Wykonawca zobowiazany jest do przekazywania Zamawiajacemu rozliczenia za
kazdy miesiac Swiadczonych ustug, do 10 dnia nastepnego miesiaca, w formie

faktury wraz z zalgcznikami:
zal. nr 2 do umowy — zbiorcze rozliczenie ustug,
zatl. nr 3 do umowy - karta realizacji ustug opiekuriczych w miesiqcu,

zal. nr 4 do umowy - wykaz oséb, u ktérych ustugi nie byly swiadczone zgodnie z

decyzja, z podaniem przyczyn uniemozliwiajacych realizacje ustug w pelnym
zakresie.

§13
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Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do przekazywania naleznosci wynikajacych z zakresu
prac oraz stawek godzinowych na konto WyKonawcy W .........ccccevvveeveivnnviiinnnnnns

w ciagu 14 dni od dnia otrzymania faktury.
§ 14

1. Wykonawca przyjmuje pelna odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez

swoich pracownikéw w zwiazku z wykonywanymi ustugami.
§ 15

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli w czasie
realizacji przedmiotu umowy. Kontrola moze zosta¢ przeprowadzona zaréwno

w siedzibie Wykonawcy, jak i w miejscu realizacji ustugi.

2. Sprawowania nadzoru i kontroli nad prawidlowoscia wykonywania przedmiotu

niniejszej umowy przez Wykonawce.

3. W ramach nadzoru i kontroli, o ktérych mowa w ust. 1, upowaznieni pracownicy
Zamawiajacego majg prawo do badania wszelkich dokumentéw (w tym kart pracy
opiekunek), ktére maja lub moga mie¢ znaczenie dla oceny prawidlowosci
wykonania zadania oraz moga zadaé¢ udzielania ustnie lub na pismie wszelkich
informacji dotyczacych wykonywania przedmiotu niniejszej umowy. Wykonawca na
zadanie upowaznionego pracownika Zamawiajacego jest zobowiazany dostarczy¢
lub udostepnié, wraz z mozliwoscig ich kopiowania, wszelkie dokumenty oraz
udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie okreslonym przez tego upowaznionego

pracownika.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania $wiadczenia ushug réwniez

poprzez wizyty w srodowiskach podopiecznych.

S. W przypadku gdy w wyniku kontroli Zamawiajacy stwierdzi, ze Wykonawca nie
wykonuje lub nienalezycie wykonuje ustugi, o stwierdzonych zaniedbaniach
Zamawiajacy niezwlocznie poinformuje Wykonawce w formie pisemnej,

telefonicznej lub e-mail.
§ 16

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia
2019r.
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§ 17

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania ushugi innemu podmiotowi.

§18

1. Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w

przypadku nie wywigzywania si¢ Wykonawcy z warunkow umowy.

2. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe¢ z zachowaniem 2-tygodniowego okresu

wypowiedzenia.

3. Za zgoda stron, umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie bez zachowania

okresu wypowiedzenia.
§ 19

1. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.
§ 20

1.W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy

kodeksu Cywilnego.

2.Wszelkie spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane

przez sady powszechne miejscowo wtasciwe dla Zamawiajacego.
§21

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze stron.

ZALACZNIKI:

Zal. Nr 1- Rozliczenie zbiorcze.
Zal. Nr 2- Karta realizacji ustug opiekuniczych w miesiacu.
Zal. Nr 3 - Wykaz osob u ktoérych ustugi nie byly swiadczone.

Zal. Nr 4 - Wykaz os6b i ich kwalifikacji, ktore swiadcza ushugi opiekuncze.
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Zakres specjalistycznych uslug opiekuiiczych

l)uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:

17.ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
1 umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci,
leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningéw umiejetnosci
samoobstugi 1 umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegélnosci takich
jak:

1.

2.
3.

18.

19.

20.

samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i
porzadkowych,  w tym umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,
dbatosé¢ o higiene i wyglad,
utrzymywanie Kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu
nauki i pracy oraz ze spolecznoscia lokalna,
wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
korzystanie z ushug réznych instytucji,

interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne,
rozmowy terapeutyczne,

ulatwienie dostepu do edukagji i kultury,

doradztwo, koordynacja dziatan innych sluzb na rzecz rodziny, ktoérej
czionkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych
ushug,

ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

wspolpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujacej, niepelnosprawne;j,

pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:
w uzyskaniu $§wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
w wypelnieniu dokumentéw urzedowych,
wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

. w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub

alternatywnego zajecia, w szczegélnosci uczestnictwo w zajeciach
warsztatow terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci zawodowej,
srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji
spolecznej, klubach pracy,

w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w
kontaktach z pracodawca,

. W rozwiazywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub je

braku,

pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

. zwickszanie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz

usamodzielnianie finansowe;
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2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

22. pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

23. uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan
diagnostycznych,

24. pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

25. pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych

skutkéw ubocznych ich stosowania,

26.w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w
uzyciu srodkéw pomocniczych i materialéw medycznych, przedmiotéw
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

27. pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

28. pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

3)rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $§wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz.
2135, z pézn. zm.3):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji
ruchowej lub fizjoterapii,

b) wspdlpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronne;j
aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ushug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b)w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

¢) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i
gospodarzem domu;

S) zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych
przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zajec, o ktorych
mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535, z p62n. zm.4).
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WYMAGANIA WOBEC PRACOWNIKOW WYKONAWCY:

1. Specjalistyczne ustugi sa swiadczone przez osoby posiadajace kwalifikacje do
wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy,
terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki
srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizj oterapeuty.

2. Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
musza posiada¢ co najmniej pélroczny staz pracy w jednej z nastepujacych
jednostek:

1) szpitalu psychiatrycznym,

2) jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

3) placowce terapii lub placowce oswiatowej, do ktore; uczeszczajg dzieci

z zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym;

4) oSrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym;

S) zakladzie rehabilitacji.

W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi moga by¢ swiadczone przez
osoby, ktére zdobywaja lub podnosza wymagane kwalifikacje zawodowe okreslone
w ust. 1, posiadaja co najmniej roczny staz pracy w jednostkach, o ktérych mowa
w ust. 2, 1 majg zapewniona mozliwosé konsultacji z osobami $wiadczacymi
specjalistyczne ustugi, posiadajacymi wymagane kwalifikacje.

Osoby sSwiadczace specjalistyczne uslugi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi musza posiadaé¢ udokumentowane przeszkolenie w zakresie
prowadzenia treningéw umiejetnosci spolecznych przewidywanych w zakresie

specjalistycznych uslug.
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